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" Comité pour la Qualité de 'ENSIT

® President : Zaibi Mohamed-Al
¢ Membres :

* Mme Besma Fayech

* Mme Hela Ayadi BelKhiria

¢ Mme Zeineb Ben Amara

* Mr Noureddine Ben Yahya

* Mr Jalel Khedhiri

e Mr Hassen Aroui

¢ Mr Chokri Mechmeche

e Mr Karem Dhouib

¢ Mr Mohamed Tlili

* Mr Faycal Ben Hmida

* Mr Nabil Ben Fredj

a Avec Mr le directeur, Rached Gharbi
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I’ancien comité pour la qualité (2015-201 7)

® Mr Anis Sellami

* Mme Besma Fayech

* Mr Noureddine Ben Yahya

® Mr Jalel Khedhiri

¢ Mme Zeineb Ben Amara

¢ Mr Mohamed Tlili

Avec Mr Ahmed Ben Cheikh Larbi

Mission 1: e Auto-évaluation selon
Accréditation referentiel CTI

Mission 2 : e Auto-évaluation selon

Passage EPST referentiel [EAQA
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4 Présentation du comite pour la Qualité de PENSIT
d Auto-évaluation selon le référentiel de PIEAQA
d Accreditation selon le label EUR-ACE par la CTI

1 Avancement et taches prioritaires
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Auto-évaluation selon le Référentiel
IEAQA

Rapport d’auto-évaluation en juin 2017 (z 60 pages)
a mettre a jour

1. DPoffre de savoir et de formation

L’évaluation des cursus "- .
Le controle des connaissances IE} \ A
La place de la Recherche PP Sap—

giclly dagal kmuwﬁnﬂﬂﬂ.l.l.bg.l ﬂ.lm.l

La gouvernance

La vie au sein de Pinstitution et le socieéetal

- o

Management de la Qualité
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Génie Logiciel et Informatique
Drecisionnelle

Systéemes, Réseaux et Sécurite

Fiabilité ot Maintenance

Traitement de Signal

Génie Informatique

Genie Industriel

Genie Matheémahiques
Appliquées et Modelisation
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Génie Electrique

Génle Mécanigue

1. Loffre de savoir et de formation

® Formalisation des offres de formation (objectits, debouchees,

conditions d’acces, contenus, supports, ...)

Infrastructures et Ouvrages

Batiments et Environnement

Autarmatique ot Infarmatique
Industrielle

Electronique el
Technologies Avancees

Systémes Electriques

Conception et Production

[r— ..'-'- ™
|I'|Il..? 225

Froductique

Conception et Fabrication

Assistées par Ordinateur
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* Compatibilite offres/enseignants (charges, qualifications, ...)
® Moyenne de 45% d’heures sup/heures dues sur tous les departements

® | es heures de vacations : 11% des heures totales d’enseignement

% h.sup/h.dues
enseignants permanents (201 5—2016)
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@ Projet d'accreditation de I'ENSIT ENSIT, 02/05/201 8/




300

250

200

150

100

50

® Taux d’encadrement des éléves—ingénieurs

m Nb Ens. Permanents
mNb El‘eves—ingénieurs
GC GE GM

Info Math Indus

Nombre d’enseignants et
d’éléves—ingénieurs par filiére
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® Nombre d’ingénieurs diplomes de I'ENIST
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o Employabilité des ingénieurs diplomes

Enquetes telephoniques realisees pour 420 diplomes

Promotions 2014 et 2015

Taux d’insertion approximatifs (diplomes contactes)

% d’insertion professionnelle 2014 2015
Geénie électrique 37,6% 82,7%
Génie mécanique 58,6% 59,2%
Geénie civil 65,3% 96%
Genie informatique 37,5% 55%
Geénie industriel 47.3%

genie mathematiques appliquées et modélisation

I 47,2% I
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® Ressources humaines

Effectif des enseignants de I'ENSIT

M Professeurs

M Maitres de Conférences
W Maitres Assistants

M Assistants

M PES détachés

W Professeurs invités

W Contractuels

I Vacataires
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® Ressources humaines

Effectif du personnel de I'ENSIT

6,80%

M Cadres techniques
B Administratifs

W Quvriers
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2. Evaluation des Cursus

® Procedures de coordination pédagogique pour I’amelioration

des contenus de formation
® Moyens didactiques
e Evaluation des programmes de formation

o Analyse des résultats des examens
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® Admission des ¢leves-ingenieurs (2015) :

\

Classement des nouveaux éleves ingénieurs selon le score moyen dans le concours national.
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* Taux de reussite des ¢leves-ingénieurs par niveau (2016-2017) :

Taux de succes dans les 2émes années du cycle de formation d’ingénieurs
120,0%

Taux de succes

100,0% 100,0%
100.0% 94,9% 98,3% 95,9% ’ ’
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3. Le Controle des connaissances

* Politique de controdle de I'apprentissage

® Modalités de controle des connaissances

¢ Delibérations

® Proclamation des resultats selon des calendriers pre-etablis

e Diffusion des resultats
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4. La place de |la Recherche

¢ Structures de recherche

® Appartenance des enseignants aux structures
® Accessibilite de la documentation scientitique
® Partenariats scientifiques

. Encouragement des participations aux colloques nationaux et
Internationaux

* Politique pour la diffusion la production scientifique

® Valorisation de la recherche via la collaboration avec des
operateurs economiques, industriels. ..

o Politique pour I’accueil des chercheurs étrangers
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5. La Gouvernance

® Reglement interieur adapte a la mise en ceuvre des projets et
politiques

® Organigramme clair de I'institution

® QOutils de communication interne

® Reéunions des conseils de 1’ établissement

® Marge d’autonomie

® Comite Qualite

® Participation des etudiants a la gestion institutionnelle

* Systeme transparent de repartition des ressources financieres

® Ressources logistiques pour la gestion du patrimoine immobilier

@ Projet d'accreditation de I'ENSIT ENSIT, 02/05/201 8/




4 N
6. Vie au sein de I'institution et le sociétal

* Dispositif d’accueil, d’information et d’orientation des etudiants
® Structures et associations culturelles, artistiques et sportives

® Acces facile a I’ outil informatique

® Gestion des competences des employes (plans de formation)

® Moyens lies a la securite du travail

© Politique et mesures pour les personnes ayant des besoins spécifiques

7. Management de la Qualité

¢ Documentation appropriée pour la gestion de la qualité

e [dentification et maitrise des non conformités
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4 Présentation du comite pour la Qualité de PENSIT
d Auto-évaluation selon le référentiel de PIEAQA
1 Accreditation selon le label EUR-ACE par la CTI

J Avancement et taches urgentes




" Accréditation : quoi, pourquoi, par qui
et comment?

2 Accréditation d’une formation : attribution d’une
attestation, label de qualité, pour affirmer que la formation
répond a un ensemble d’exigences associées a un standard

reconnu.
% Plusieurs labels : ABET, ISO, EUR-ACIE, ...

Al:t:rad ited European
Accreditation

of Engineering

dinh
VABETA SR | :0x oo - 4
Engineering ’A TA

Accreditation
Commission

Formation et
accreditation
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< EUR-ACE:

[abel européen décerne aux diplémes d’ingénieur satisfaisant des

L)

criteres de qualité reconnus.

Delivre par des agences accreditees par ENAEE (European Network

for Accreditation of Engineering Education).

< CTI : Commission pour les Titres d'Ingenieur (www.cti-commission. fr)

= Agence accréditée par I’ENAEE

= Sur la base d’un « référentiel d’accreditation », la CTI verifie la bonne

adequation entre :
les besoins,
le profil des ingenieurs formes, I
lf'-._. FiFissicn

les outils, des titres dingénies

les processus et les moyens mis en place par I’école.
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D Pourquoi I’Accréditation ?

= Ameélioration de la qualité des programmes de formation d’ingénieurs

Garantie de la qualité scientifique et acadérnique de la formation

Garantie de la pertinence de la formation dans I’exercice du meétier
d’ingénieur

= Reconnaissance du dipléme a I’échelle internationale

Mobilité internationale facilitee

= Acceptation automatique des qualifications par les employeurs

» Rep‘ere pour les étudiants dans leur choix de formation et
leur mobilité internationale

» Rep‘ere pour les entreprises dans leurs recrutements
internationaux
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v Comment?
= Tout processus d’accreéditation :
Reéférentiel (criteres d’évaluation)
Evaluation interne

Evaluation externe.
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 Démarche d’accréditation CTI A

Décision de lancement de la démarche

Demande de ’établissement

Dépﬁt d’un dossier de recevabilite
Analyse du dossier par le bureau de la CTI

Constitution de l’équipe d’audit

* Rédaction du dossier d’autoévaluation selon le référentiel CTI

Analyse par l’équipe d’audit CTI

* Visite sur place (3 jours)

Evaluation Finale
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4 Présentation du comite pour la Qualité de PENSIT
d Auto-évaluation selon le référentiel de PIEAQA
A Accreéditation selon le label EUR-ACE par la CTI

J Avancement et taches prioritaires




4 ™
Référentiel d’accréditation CTI

6 champs
| |mntitwlé | MembresduComité

A Mission et Organisation H. Aroui, M.Tlili et N. Ben Fredj
B Ouvertures et Partenariats N. Ben Yahia et N. Ben Fredj
C LaFormation des éléves ingénieurs F. Ben Hmida, B. Fayech , H. Aroui,

H. Ayadi Belkhiria et C.Mechmeche

Le recrutement des éleves ingénieurs K. Dhouib et M-A Zaibi
E L’emploi des ingénieurs diplﬁmés Z.. Ben Amara et M-A Zaibi

La démarche qualité et ’amélioration F. Ben Hmida, N. Ben Yahya et
continue K.Dhouib
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A Mission et organisation de
PPENSIT

= A.1 Strategie et identite

®» A.2 ['offre de formation

= A.3 Organisation et gestion
= A.4 Image et communication

= A.5 Les moyens et leur emploi

@ ENSIT-19-02-2018

Structure documentaire A-B:

B Ouvertures et Partenariats

» B 1 Ancrage avec l'entreprise

™ B.2 Ancrage avec la recherche et

I'innovation

» B3 Ancrage européen et

international
™ B.4 Ancrage national

™ B.5 Ancrage régional et local




Structure documentaire C-D:

C La formation des éleves ingénieurs

C.1 Elaboration et suivi du projet de formation
C.2 Objectifs de formation (decline par specialite)

C.3 Le contenu de la formation : La description du
cursus (declinée par specialite)

C.4 Mise en ceuvre des programmes

C.5 La formation des eleves ingénieurs au contexte
international

C.6 Les stages

C.7 Aspects propres aux formations par
apprentissage

C.8 Formation continue diplémante

C.9 Procéedure VAE

C.10Vie étudiante

C.11 Attribution des diplomes

@ ENSIT-19-02-2018

D Le recrutement des éléves

™

Ingénieurs

D.1 Stratégie et objectifs

D.2 Organisation et meéthodes

du recrutement
D.3 Filieres d'admission
D.4 Conditions d'admission

D.5 Typologie des recrutement




E L'emploi des ingénieurs

dipl(’imés

» E.1 Observation des métiers
et de l'emploi

» E.2 Preparation a 'emploi
® E.3 Observation de I'emploi

» E.4 Adequation recrutement-
formation/ emploi

® E.5Vie professionnelle
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Structure documentaire E-F;

F La démarche qualité et

I'amélioration continue

» [ Politique et organisation de

la démarche qualité
® FE ) Personnes concernées

® F 3 Conditions de mise en

ocuvre de la démarche qualité

® F 4 Mise en ceuvre interne de

la démarche qualite

® [ 5 Mise en ceuvre externe de

la démarche qualite (CTT)

B [ 6 Autres évaluations et

certifications




Taches prioritaires

\/

<* Formation de groupes de travail Qualite dans
chaque département !

Directeur du département
2a3 enseignants

Un membre du comité qualité
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C : La formation des éléves—ingénieurs
Mise-a-jour des plans d’études selon une Approche
par compétences

Definir le Reférentiel meétier : profil de la specialite,
activites associces et secteurs, competences generiques et
specifiques (fiche RNCP, ROME (repertoire Opérationnel des
Metiers et de I'Emploi), referentiel de 'UTICA pour les TIC)

Deéfinir le référentiel des compétences
Associer des compétences attendues a chaque module

Etablir, pour chaque plan d’études, le tableau croise
modules /compétences
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s (C:Laformation des éléves-ingénieurs

Restructuration des plans d’études

Unites d’enseignements (UE) au lieu de Groupe
de module (GM)

Les UEs doivent étre semestriels !

Réforme éventuelle du régime des études pour
PPameélioration du niveau général (moyenne des
groupes de modules =10 au lieu de = 8)

Comment valoriser les activités des clubs par des
credits?
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% E: L’emploi des ingénieurs dipl(’imés
Assoclation des anciens éléves—ingénieurs
Enquétes plus larges sur les réseaux socliaux

Organisation d’évenements pour la rencontre
anciens avec les éléves—ingénieurs

% F:Ladéemarche qualité et Pameélioration continue

Elaboration d’enquétes pour I’évaluation des
formations par les étudiants
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Enguéte sur I'évaluation de la formation par module

Classe :

Intitulé du module :

A.U 2017/2018

B C D
1 Organisation et clartg du contenu
2 (ualité de |la présentation du cours | vidéo projecteur, transparents, schémas, polycopie, ..}
3 Compréhension du cours
4 Intérét de I"'étudiant & assister au cours
5 Cualité pedagogique (manigre d'expliquer, de faire parvenir le message, ...
7] Interactivité avec les &tudiants
7 Adequation de la partie pratigue (TP, BE, Projet, . par rapport a la partie theéorique (cours, TD)
g Cohérence du wolume horaire par rapport au contenu du module
g Cohérence du Régime d'évaluation (CC, Mixte) du module avec son contenu
10 Intérét du module par rapport & la spécialite
11 Avis general sur le cours
NB1 | Cette enguéte est utile pour évaluer et améliorer la formation. Les étudiants sont appelés 3 y participer en toute responsabilité
NB2 | L'étudiant doit mettre une croix dans une seule case de chagque ligne
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Intervenants dans le processus d’accréditation
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Pour conclure ...

Travail en équipe

European

Accreditation
of Engineering
Programmes

EUR-ACE®

Professionnalisme
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European
Accre;iitati_an

A“H"'-\_ 4 Ecole Nationale of Engineering
\ e Supérieure Programmes
A\ de Tunls T EUR-ACE”

de Tunis

Merci pour votre attention

EADA - Cii

Commission

s bt D L vk, D | e Dol 5 D L oo
des ttres d ingénaur
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